
Berater-Auswertung vom 07.12.2012 von Kunden der 
KFW-Bank.

Gesamtzufriedenheit* im Vergleich mit allen bewerteten Beratern

Bewertungsstatistik

* nach Schulnoten

Durchschnittsnote Bewertete Personen
Branchenkenner 1,0 PMG

1,5 Alle bewerteten Berater
Fachexperte 1,0 PMG

1,2 Alle bewerteten Berater
Soziale Kompetenz 1,0 PMG

1,1 Alle bewerteten Berater
Engagament 1,0 PMG

1,2 Alle bewerteten Berater

Durchschnittsnote Bewertete Personen
Gesamtzufriedenheit 1,0 PMG

1,5 Alle bewerteten Berater

Insgesamt in den letzten  
12 Monaten

In den letzten  
36 Monaten

In den letzten 
60 Monaten

Wiedereinsatzquote 100 % 100 % 100 % 100 %
Rücknahmequote 0 % 0 % 0 % 0 %


